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Habilitamos un fondo de innovacion interno
para explorar iniciativas disruptivas a lo
largo de toda la cadena de valor incluyendo
proyectos de energia, agua y tecnologias que
fortalecen la flexibilidad operativa al alcance
de todas las geografias.
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Enlos ultimos anos hemos consolidado unaredrobusta
de innovacion abierta, alcanzando un portafolio de 60
inversiones minoritarias en empresas con soluciones
innovadoras y 12 inversiones en fondos de capital
alrededor del mundo. Estas alianzas estratégicas nos
acercan cada vez mas a implementar soluciones
disruptivas en ingredientes, productos, empaques,
procesos y tecnologia.

Complementariamente, hemos explorado mas de
500 startups y establecido mas de 45 alianzas con
universidades y centros de investigacion, ademas de
realizar mas de 160 co-desarrollos con proveedores en
soluciones que atienden directamente a las necesidades
de nuestras iniciativas Para Ti, Para la Vida y Para la
Naturaleza, asi como elementos de los Cimientos del
Grupo.

Ademas, en 2025, logramos avanzar en tres frentes
especificos:

* Producto: Incorporamos una nueva empresa de
"Pytholon” al portafolio de Bimbo Ventures con
la que estamos desarrollando proyectos para la
mejora de productos.

- Eficiencia operativa: Colaboramos con mas de 40
startups enfocadas en procesos internos para que
nuestras actividades operativas se vuelvan cada
vez mas resilientes y amigables con el entorno.

« Suministro sustentable: Avanzamos en soluciones
para fortalecer la cadena de suministro sustentable,
buscando aprovecharlaanaliticacomercialy aplicar
inteligenciaartificial. Conayudadenuestros Fondos,
consolidamos nuestra relevancia en la industria
trayendo la mejor tecnologia del ecosistema

emprendedor.

HACKATHON La edicion 2025 de nuestro esta iniciativa anual enfocado en innovacién presento el

desafio de desarrollar soluciones efectivas para mitigar el desperdicio de alimentos
en los puntos de venta. En este evento participaron mas de 240 colaboradores
provenientes de diversos paises. Los equipos ganadores, provenientes de Colombia
y México, implementaran sus propuestas orientadas a habilitar canales digitales
de venta y optimizar los procesos internos como alternativas viables, fortaleciendo

tanto el ecosistema de Innovacién de Grupo Bimbo como el Proceso Guia de
Innovacioén y sus herramientas.
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NUEVOS PRODUCTOS, NUEVAS TECNOLOGIAS Y NUEVAS FORMAS DE CONECTAR CON NUESTROS CONSUMIDORES.
REPLICANDO LO QUE AGREGA VALOR

DOR
COZONAC

Much Bl CioColala

TECNOLOGIAS DE
PANIFICACION
CON MECANISMOS
ALTERNATIVOS PARA
EL HORNEO

DROP TRENDS INTO
PRODUCTS FOR
YOUNGSTERS

PINGUINOS
PEACH

Bimbo Iberia Bimbo Latin Sur Bimbo Canaday Bimbo EAA

Reactivamos la relevancia de Evolucionamos una marca Factibilidad tecnolégica y de
DLe] o1V} IRVADITa =11 (SIX-YoV (¢-RII I fradicional, explorando nuevos proceso en hornos para la
jovenes al lanzar innovaciones territorios y abarcando un validaciéon de alternativas de

basadas en tendencias y nuevo segmento juvenil. fuentes de energia.
cobrandings.

Con todos los aprendizajes y conocimiento adquirido a través del lanzamiento e
implementacion de estos productos y procesos, encontramos valor agregado que
podemos replicar y promover en el resto de las organizaciones que conforman a
Grupo Bimbo. Al aplicar estos ejercicios de innovacion, fortalecemos el modelo de
negocio y nos preparamos para los retos de mercado que puedan existir en el futuro.

PREPARALO COMO
UNA TAPA

TAPOS COLOMBIA
LATIN CENTRO

Latin Centro

Comunicacién estratégica
del compromiso con la
sustentabilidad, resignificando
los extremos del pan para
reducir el desperdicio y
fortalecer la conexion con los
consumidores, generando un
alto alcance y compromiso.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA)
PARA LA PRODUCTIVIDAD,
RESILIENCIA E INNOVACION
DE NEGOCIO

EnGrupoBimbocreemos quelatecnologiadebeestar
al servicio de las personas, no al revés. Buscamos
empoderar y capacitar a nuestros equipos para que
puedan incorporar en sus tareas, cuando aplique,
el uso de inteligencia artificial. Desde 2021 hemos
desarrollado capacidades de |Ade forma progresivay
responsable. Iniciamos integrando machine learning
en procesos administrativos, con el objetivo de
mejorar la eficiencia operativa y fortalecer la toma
de decisiones internas.

Durante 2025, la |A nos Permitio detectar
oportunidadES para el negocio de forma
efectiva, concentrando los esfuerzos
humanos en incidentes potenciales de
mayor complejidad.

Disponemos de un Manifiesto y un sitio global de
A que centralizan politicas y casos de uso para
su adopcion. En 2024 publicamos nuestra Politica
interna de Inteligencia Artificial, la cual establece
principios claros para su uso ético, seguro y alineado
con nuestra estrategia de negocio. La politica abarca
a colaboradores, proveedores y contratistas, define
rolesyresponsabilidades, exige usar solo herramientas
aprobadas,capacitacionpreviaobligatoria,ytrazabilidad
de resultados, asi como las condiciones aplicables
para emitir sanciones y actualizaciones periodicas.

Sobre esta base, avanzamos hacia incorporar una
mentalidad Al-first en el disefo y mejora de nuestros
procesos hacia 2028. Esto implica que, al desarrollar
o transformar procesos, consideramos desde el inicio
como lainteligencia artificial puede ayudarnos a agilizar
operaciones, optimizar el uso de datos y fortalecer
la toma de decisiones. En este contexto, la |A se ha
convertido en un habilitador clave de nuestra estrategia
de ciberseguridad. Hoy se encuentra integrada en
herramientas como el Centro de Operaciones de
Seguridad (CIEM).
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Para sostener esta evolucion y poder alcanzar un buen
nivel de adopcion de herramientas de |A generativa
que respondan a distintas necesidades del negocio,
durante 2025 escalamos el uso de estas en la
organizacion con el uso de Copilot 365 acompanado
de talleres basicos de adopcion. En colaboracion
con aliados tecnologicos, fortalecimos nuestras
capacidades digitales para impulsar la productividad y
una toma de decisiones mas agil en la organizacion.
A traves del programa GB Developer, mas de 4,000
colaboradores desarrollaron habilidades avanzadas
en automatizacion e inteligencia artificial, utilizando
herramientas como Copilot Studio. Estas soluciones
han permitido acceder de forma mas directa vy
oportuna a la informacion, mejorando la eficiencia
operativa y el soporte a decisiones a nivel ejecutivo.

Impartimos seis talleres ejecutivos con el comité
directivo sobre |A generativa durante 2025.

Complementamos este despliegue tecnoldgico con
un fuerte enfoque en capacitacion y sensibilizacion.
Lanzamos el programa Al Ambassadors para
impulsar la adopcion de la IA mediante un modelo
“Train the Trainer’, o capacitacion cascada. Asimismo,
desarrollamos un curso on demand en GB University
en colaboracion con Microsoft, reforzado con 27
master classes durante el ano sobre analisis de datos
e inteligencia artificial.

PU |_|_ VALUE Esta solucion de digitalizacién avanzada vinculd

CHA'N - los pedidos reales de los puntos de venta con la
planeacion de produccion y el abastecimiento.
BARCEL Este modelo, basado en datos y analitica,

MEXICO permiti6 alinear la operacién a la demanda
efectiva, elevando la disponibilidad de producto
y reduciendo costos logisticos asociados a
sobreabastecimiento, movimientos innecesarios

y devoluciones.
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FORTALECIENDO
NUESTRAS VENTAS

En un contexto donde los habitos de compra
se transforman rapidamente, consolidamos
una estrategia de ventas que nos permite estar
presentes en cada momento de consumo. En 2025,
incrementamos nuestros ingresos provenientes de
canales enlinea, reflejando elavance del ecosistema
digital.

* Brick & Click.
* Quick Commerce.
 Pure Play.

Nuestro reto en 2025 fue fortalecer y desarrollar el canal
de ventas en linea, capturando ventas incrementales y
profundizando la interaccion con los consumidores en
todo el recorrido de compra omnicanal.

ECOMMERCE EN INDIA

Dentro del portafolio global, la gestion y desarrollo
del eCommerce por el equipo de este pais destacd por la
implementacion de planes estrategicos robustos, su capacidad
de adaptacion frente a dinamicas aceleradas del mercado

y la captura de crecimiento y participacion de mercado en
categorias clave para el negocio.
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