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@ j IJ 5 @ \ ' EL BIENESTAR DE NUESTRO EQUIPO ES ChnACION
/ F/—\ (@ FUNDAMENTAL. BRINDAMOS HERRAMIENTAS, Y DESARROLLO

Y DESAROLLO GUIASY OPORTUNIDADES PARA SU
DESARROLLO, FOMENTANDO UN ENTORNO
LABORAL SALUDABLE, INCLUYENTE Y
SEGURO. AL CUIDAR A NUESTRA GENTE,
FORTALECEMOS LA ORGANIZACION Y
MEJORAMOS SU CALIDAD DE VIDA.




Para lograrlo, fortalecemos practicas que aseguran consistencia, calidad e impacto,
siempre asegurando que estén alineadas con nuestros objetivos de negocio:

CAPACITACION Y DESARROLLO
, CARA!

Contar con las oportunidades de capacitacion

y desarrollo adecuadas es fundamental para ) » . 5 @DFM@N
mantener a nuestro equipo actualizado y Traduccion y adaptacion cultural Accesibilidad y flexibilidad en laimplementacion

. Trabajamos de manera cercana con expertos locales para La naturaleza de ciertos roles, a menudo en la operacion, \'4 DESARROI.LO
preparado} tanto para enfrentar los retos diarios asegurarqgueloscontenidosseanrelevantesycomprensibles implica barreras para capacitar por la baja accesibilidad a

del NEZOCIO, COMO para fomentar su crecimiento para cada audiencia. No solo se trata de traducir los dispositivos y disponibilidad de tiempo. Por ello, permitimos
personal Y proFesuonaL contenidos, sino de adaptarlos culturalmente para que a las unidades de negocio adaptar los programas a sus
tengan sentido paralos colaboradoresdelaregiéon. No solo necesidades especificas, siempre y cuando se respeten los

En Grupo Bimbocreemosqueelaprendizajeesuna traducimos contenidos, sino que los rgm’rerprdomqs para principios fundamentales de nues’rrg cultura orgonizocignol.
t titi Cont tunidad que conecten con la cultura, lenguaje y particularidades Sabemos que muchos roles —especialmente en operacion—
ven aJa compe Itiva. Lontar con oportunidades de cada region. Trabajamos con expertos locales para enfrentan limitaciones de tiempo o acceso a dispositivos.
de CaPaCltaCIOl‘\ y desarrollo relevantes no asegurar que cada programa haga sentido, genere valor Para responder a esta realidad, cada unidad de negocio
solo mantiene a nuestro equo actualizado Yy y se viva de forma auténtica. puede adaptar laimplementacion de los programas, siempre
preparado para los retos de la empresa, Sino respefando Iols principios que sosfienen nuestra cultura
A U organizacional.
que tambiéen impulsa su crecimiento personal
y profesional. Cuando las personas crecen, la
organizacion crece con ellas.

Aprendizaje continuo y de calidad Monitoreo y seguimiento a horas totales de capacitacion
, , ., Fomentamos un ambiente de aprendizaje continuo en el Hemos implementado un sistema de seguimiento continuo
Entendemos que las necesidades de capacitacion que compartimos las mejores practicas y abordamos las en cada regién que nos permite monitorear el progreso de
varian Signiﬂca’[ivamen’[e entre |os pafses en los que necesidades especificas de cada rol y funcién. Promovemos las unidades de negocio para ajustar nuestras estrategias
tenemos presencia. Esto no solo se debe al volumen de unentorno en el que aprender no seatemporal, interrumpido segUn sea necesario. Contamos con sistemas regionales

. ., : : o final. Compartimos mejores prdcticas, atendemos que permiten dar seguimiento en tiempo real a las horas
colaboradores, sinotambienalas diferencias culturales necesidades especificas por funcibn y fomentamos el de capacitacion, evaluar progresos y gjustar estrategias.
y las dinamicas propias de cada mercado. Por ello, crecimiento continuo para que cada persona pueda alcanzar Esto nos ayuda a asegurar consistencia global y efectividad

diseflamos programas estandarizados que solidifican sumaximo potencial. local. PARA LA
nuestra cultura organizacional, pero consideramos las \/ /‘

necesidades locales y de nuestros colaboradores, las
cuales reconocemos como unicas.

Mentoria Global

El programa de Mentoria Global tiene como objetivo crear

Sabemos que cada pais, mercado Yy equipo tiene g : redes de contacto y experiencias de aprendizajes de dos
necesidades Unicas. Por eso disefiamos una oferta ‘ . vias con nuestros lideres. A través de nuestro programa de D 2
global de aprendizaje que unifica nuestra cultura, Dero Men’rorloGlobol,cpnecfomosoI|der§sc.JIedl.sh.n’rosgeogroﬂas

. , . : para crear relaciones de aprendizaje bidireccional. Esta | [\
quealmismotiemporespetay seadaptaalasrealidades x | _ iniciativa amplia perspectivas, refuerza capacidades y
locales. Asi garantizamos experiencias formativas | fortalece nuestra red inferna de liderazgo.
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para todos nuestros colaboradores. ~_ 4 y)



- GB UNIVERSITY
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GB University es nuestra plataforma integral de
formacion: un curriculum vivo que centraliza todos
los temas de aprendizaje dentro.de la-organizacion.
Permitealoscolaboradoresrecibirtantocapacitaciones

~_internas como externas; apoyando: -

» La identificacion de talento para nuevas

“Bﬁ)rtunldades
E‘i #Tl:a_g:rea(:lon de rutas de desarrollo mas claras,

5 +_y la evaluacion de competencias clave en toda la

orgamzamon
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Nuestra estrategia se centra en tres prioridades:

v
Tecnologias de aprendizaje que
aceleran capamdades
Buscamos simplificar y optimizar la manera en
que aprendemos ap'6§1andonos en herramientas

digitales y’an.alltlca para mejorar resultados y
facilitar la adquisicion de nuevas habilidades.

¥
-

Cultura organizacional soélida

i -

Actualizamos y disenamos cursos institucionales y
programas globales que refuerzan nuestra cultura,

modelo de liderazgo y aspiraciones estratégicas.

Sinergia y planeacion estratégica

Colaboramos con distintas areas funcionales para
anticipar necesidades, cerrar brechas de talento y
preparar a la organizacion para los desafios del
futuro.

CRAFT ACADEMY

GB Craft Academy es uno de nuestros programas
insignia para impulsar el desarrollo técnico vy
profesional de nuestros colaboradores. A traves
de formacion teorico-practica impartida por
expertos internos, tecnologia de vanguardia y
sedes especializadas en México y Latinoameérica,
fortalecemos capacidades esenciales en
panificacion, calidad, gestion de activos, innovacion
y mejora continua. Esta academia permite que
participantes de distintos paises construyan
habilidades criticas para su crecimiento profesional,
promueve la transferencia de conocimiento entre
equipos y consolida nuestra excelencia operativa,
contribuyendo al desarrollo integral de nuestro
talento global.




GLOBAL LEADERSHIP ACCELERATOR
(GLA)

El GLA es un programa ejecutivo estrategico vy
un pilar fundamental de nuestra arquitectura
de progresion de carrera. Esta disenado para
lideres senior con responsabilidad estrategica,
quienes fortalecen su vision de negocio, la toma
de decisiones basada en datos y la capacidad
de liderar transformaciones complejas a nivel
global. A través de experiencias de alto impacto,
este programa prepara a nuestros ejecutivos para
anticipar retos, impulsar innovacion y asegurar
una sucesion robusta para los roles mas criticos
de Grupo Bimbo.

SEMINARIO DE LIDER

El Seminario de Lider es nuestro programa
formativo insignia dirigido a lideres de todos los
niveles. Su objetivo es ofrecer una base comun
de entendimiento sobre lo que significa liderar en
Grupo Bimbo, traduciendo nuestra cultura, filosofia
y modelo de liderazgo en practicas concretas del
dia a dia. A traves de esta experiencia, los lideres
integran comportamientos clave en temas de
gestion de equipos, seqguridad, calidad y servicio
al cliente, creando entornos de trabajo alineados
a nuestros valores y orientados a resultados
sostenibles.

PROGRAMAS DE DESARROLLO
DE LIDERAZGO

Nuestros Programas de Desarrollo de Liderazgo
conforman un portafolio integral dirigido a
mandos directivos, ejecutivos vy jefaturas. Cada
programa esta basado en nuestras Competencias
de Liderazgo de Grupo Bimbo e impulsa la
construccion de equipos de alto desempeno, la
agilidad en la toma de decisiones y la capacidad
de liderar en contextos de cambio constante.
Esta oferta estructurada nos permite acompanar
a los lideres en cada etapa de su desarrollo,
fortaleciendo las capacidades necesarias para
alcanzar nuestras metas estratégicas.
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GRI 404-1, 404-3

CAPACITACION EN
NUESTRAS OPERACIONES

En el ambito técnico-operativo, “GB Craft Academy”
se ha consolidado como uno de nuestros principales
esfuerzosdedesarrolloenplantasy panaderias, centros
de distribucion y operacion. Este programa ofrece una
experiencia de aprendizaje globay continuo, que incluye
contenidos, recorridos virtuales y comunidades de
practica que fomentan el intercambio de conocimiento.

Ademas, continuamos evolucionando nuestra oferta
formativa en temas de sustentabilidad, con programas
como la Escuela de Sustentabilidad y cursos
especificos para niveles directivos, que buscan integrar
los compromisos ambientales y sociales de Grupo
Bimbo en las decisiones de negocio y en la agenda de
nuestros lideres.

EVALUACION Y
RETENCION DEL TALENTO

Hemos desplegado un nuevo ciclo de talento, buscando
llevar la evaluacion, retroalimentacion y desarrollo de
planes de carrera de nuestros colaboradores al siguiente
nivel:

Cada colaborador alinea sus
objetivos al plan de negocio de su
jefe directo, este proceso viene en
cascada desde el CEO de GB hasta
niveles administrativos. La cantidad
de objetivos a perseguir durante el
ano se determina entre el jefe y el
colaborador. Con esta alineacion
aseguramos que se cumplan los
Objetivos de la Organizacion.

El Plan de Desarrollo Individual
(PID) sirve como una herramienta
valiosa y de oportunidad para que
las personas tomen las riendas de
su desarrollo y dirijjan sus planes
de carrera. Abordan las brechas de
desempenoy las competencias que
consensuan con sus jefes directos.

Evolucionamos el  proceso
para que incluyera una revision
detallada de la contribucion de
cada persona al Plan de Negocio
(el “Qué") y la aplicacion por
parte de cada uno de ellos de las
competencias de liderazgo de
Grupo Bimbo (el “Cémo”).

Nuevo proceso que indaga sobre
la posibilidad y el compromiso del
colaborador para crecer,asicomouna
evaluacion basada en las agilidades
de aprendizaje. En esta instancia
podemos identificar a nuestro pool
de talento interno para futuras
posiciones.

Los lideres de cada area se rednen
con sus pares para llevar a cabo
el proceso de calibracion de
desempeno, donde se revisa la
contribucion al plande negocioylas
competencias deliderazgo. Unavez
finalizada la calibracion obtenemos
la conclusion de desempeno. Este
sistema asegura que la medicion
sea objetiva y se lleve a cabo con la
fllosofia de GB.

Retroalimentacion semestral
basada en una conversacion entre
jefe 'y colaborador guiada por
dos preguntas clave: “;Que estoy
haciendo bien?” y “;Qué puedo
mejorar?” Este espacio permite
enfocar el desempeno a partir del
avance del plan de negocio y del
desarrollo de las competencias de
liderazgo de Grupo Bimbo.
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PROCESO DE EVALUACION

Como todos los anos, realizamos una
evaluacion para analizar el desempeno
de nuestros colaboradores durante el
ultimo ejercicio transcurrido. Para poder
medir los esfuerzos de cada colaborador
de manera mas integral, primero
medimos sus contribuciones al Plan de
Negocio con una escala estandarizada
y global utilizada en todas nuestras
organizaciones. Posicionamos su nivel
de aporte dentro de un rango de impacto.

Evaluamos el  desempeno  en
Comportamientos de Liderazgo con
una metodologia estandarizada donde
se esperan resultados cada vez mas
maduros por puesto y rol de liderazgo.
Estos se graficaron sobre el eje X de la
matriz:

MATRIZ DE DESEMPENO

CRR

.

CRPCEION]

Y DESARROLLO

SOBRESALIENTE

POR DEBAJO DE LO ESPERADO GRAN TRABAJO

PLAN DE NEGOCIO

POR DEBAJO DE LO ESPERADO

COMPORTAMIENTOS DE LIDERAZGO

CURVA DE DESEMPENO (ADMINISTRACION)

POR DEBAJO DE
m LO ESPERADO GRAN TRABAJO m SOBRESALIENTE

3 meses para Orientar el plan a
tomar una los resultados de
decision desempeno
(6 meses) GruPo
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NUESTRA CULTURA

RESULTADOS

i — _ _ ENFOOUE
Director RETA Y ALINEA ESTRATEGICO

CITACGION

Y DESARROLLO

Jefe / ASEGURA LA MANEJA LA
Gerente RESPONSABILIDAD COMPLEJIDAD

: EMPUJA POR CALIDAD DE LAS
Supervisor RESULTADOS DECISIONES

Contribuidor

7 ORIENTADO A LA ENTIENDE EL
Individual — — — ACCION NEGOCIO

Al cruzar ambos enfoques de evaluacion, podemos
legar a una vision holistica y consolidada de los
resultados.

Posteriormente, sellevaacabounperiododecalibracion
en el que los lideres de cada area se reunen con sus
pares para revisar y comparar resultados. Este analisis
permite identificar alos colaboradores que se destacan

GRUPO

pOr sus contribuciones excepcionales. . ~ ' SRS Sy BIMBO |
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TALENTO PREPARADO (TALENT READINESS)
Y PLANES DE CARRERA

AT ) —
- N2 CARA
Dentro de la estrategia de Talento, redoblamos nuestros esfuerzos para contar con el talento para o i M~
el futuro. Esto implicaba tener mejores mecanismos para identificar candidatos con potencial de I .l @?@@U@N
crecimiento y liderazgo, asi como para poder acompanarlos en el proceso de transicion e integracion : T -

a nuevos puestos. Para lograrlo, realizamos las siguientes acciones:

. Fortalecimos nuestra metodologia para
identificar puestos clave, incorporando
preguntas estrategicas que evaluan el nivel de
responsabilidady las competencias requeridas
para cada posicion.

. Definimos perfiles de éxito para todos los
puestos clave, incluyendo requisitos de
educacion, experiencia, habilidades tecnicas y
competencias de liderazgo.

. Evaluamos a cada lider en puestos clave,
comparando sus habilidades de liderazgo con
el perfil de éxito.

. Co-disenamos planes de desarrollo
personalizados para lideres, alineados con
sus necesidades y objetivos de negocio.

5. Disenamos estrategias de aprendizaje.

6. Implementamos un proceso global
para identificar talento preparado tanto
para posiciones actuales como futuras,
asegurando continuidad y crecimiento.

Estas acciones conformaron nuestro nuevo
modelo de Talent Readiness, que nos esta
permitiendo, analizar brechas de capacidades
y asegurar que la organizacion cuente con los
perfiles y estructura adecuada para cumplir el
plan de negocio.

Con esto, fortalecimos la capacidad de Grupo
Bimbo para asegurar la continuidad de talento
clave en roles estrategicos.

' “ Y DESARROLLO
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