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En Grupo Bimbo, hemos
evolucionado nuestra ambicion
en sustentabilidad para acelerar
el camino hacia alcanzar nuestro
proposito. Queremos maximizar
nuestro impacto positivo y
regenerativo, al tiempo que
reducimos cualquier riesgo real o
potencial sobre la naturalezay las
personas.
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Asi, en 2021 nace nuestra

estrategia de
sustentabilidad:
alimentamos

un mundo mejor.

La estrategia se cred a través de numerosas rondas

de participacion y colaboracién de un equipo
interdisciplinario de colaboradores de Grupo Bimbo,

la elaboracion de un estudio de materialidad, asi como
de aportaciones y validaciones externas. Buscamos
garantizar que el plan sea ambicioso y alcanzable,
fomentando siempre el dialogo con nuestros principales
grupos de interés.

“Alimentamos un Mundo Mejor” es una hoja de ruta, un
plan desafiante que busca convertir a Grupo Bimbo en
una empresa sustentable desde el diseno. Para lograrlo,
necesitamos involucrar a toda nuestra cadena de valor,
acompanandolos a comprometerse avanzar hacia una
sola direccién y ambicion.



El plan de implementacion de la estrategia tiene un
alcance global. Provee una vision detallada de las

8 iniciativas y sus cimientos. Esto incluye la definicion
de objetivos y metas, asi como hojas de ruta y pasos
clave en cada una de ellas. Estas 8 iniciativas, responden
a los 16 temas materiales identificados en nuestro ultimo
analisis de materialidad realizado en 2022.

Buscamos reducir los riesgos e impactos negativos reales
o potenciales, al mismo tiempo que encontrar como
Grupo Bimbo puede tener el mayor impacto positivo en
nuestros grupos de interés.

Nuestra estrategia se divide en tres prioridades, Para
Ti, Para la Vida y Para Naturaleza y sus Cimientos, con
metas a corto, mediano y largo plazo.

01.

Buscar la consecucion de
los objetivos establecidos
dentro de la estrategia de

sustentabilidad.
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Identificar y gestionar
los impactos positivos
y negativos, reales y

potenciales de la Compaiiia
sobre la economia, el medio
ambiente y las personas.

Estructura de Gobierno

Nuestro compromiso es maximizar el impacto positivo
que ejercemos. Para ello, nos apalancamos de una estruc-
tura de gobernanza soélida. Esta estructura asegura trans-
parencia y rendicién de cuentas, actualizando continua-
mente a los 6rganos de gobierno y los grupos de interés
sobre el avance de nuestras metas y objetivos.

Los objetivos de nuestra estructura de gobierno corpora-
tivo de sustentabilidad son:

03.

Monitorear el desempenoy
dar seguimiento al progreso
(evaluaciones de desempeiio

02.

vinculadas a metas
ambientales).

Garantizar que las decisiones
estratégicas y tacticas estén
alineadas con los objetivos
de sustentabilidad.

Proporcionar claridad y
transparencia respecto a la
sustentabilidad en Grupo
Bimbo a los grupos de interés
prioritarios de la Compaiia.




Para integrar la sustentabilidad de

la manera mas efectiva en todas

las operaciones, esta estructura de
gobierno corporativo se organiza en
dos niveles distintos: Global y Local.

Consejo de Administracion

Director General (CEO)

Chief Sustainability Officer (CSO)

Gerente de Gestion de Operaciones
Sustentabilidad Sostenibles
Desempeno Global
de Sustentabilidad

Comité Global de Sustentabilidad e

ad 2024



Gobernanza Global

Con el objetivo de dirigir y optimizar la sustentabilidad
en todas nuestras operaciones a nivel mundial, en Grupo
Bimbo contamos con un equipo global de sustentabilidad
liderado por nuestro CSO (Chief Sustainability Officer).
Este equipo es fundamental para la implementacion y
gestién transversal de la sustentabilidad en la empresa.

Mecanismos de coordinacion, reuniones
y grupos de trabajo:
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La Direccion Global de Sustentabilidad en conjunto con
los lideres de las iniciativas (Champions) envia también a
las unidades de negocio cada afo una guia de los proyec-
tos que deben considerarse en el CAPEX de sus opera-
ciones dependiendo de riesgos, estrategias y/u oportunidades.




Gobernanza Local

Con la intencién de asegurar el cumplimiento y dar se-
guimiento a nivel local, contamos con una estructura de
gobernanza local eficiente. Cada unidad de negocio tiene
un Lider de Sustentabilidad, quien coordina el comité
regional de Sustentabilidad. Este comité, compuesto por
lideres tematicos por iniciativa, es responsable de im-
plementar y gestionar la estrategia de sustentabilidad en
toda su region.

Los comités regionales tienen también la responsabili-
dad de enviar informes periédicos al equipo de susten-
tabilidad global. Estos informes incluyen un resumen
de los resultados regionales en relacion con los obje-
tivos, la identificacion de los avances y retrasos en las
metas, incluyendo motivos y planes de accion, los de-
safios y riesgos especificos de cada regién, proyectos
adicionales que complementen la estrategia de susten-
tabilidad y la solicitud de recursos humanos o financie-
ros adicionales necesarios para alcanzar los objetivos.

Rendicion de Cuentas de Sustentabilidad

Realizamos dos veces al ano el Board de Sustentabilidad,
con el objetivo dar seguimiento a la implementaciény
avances de la estrategia de "Alimentar un mundo me-
jor". Dentro de sus asistentes esta el CSO, integrantes
del Comité Directivo, Directores funcionales, asi como
miembros de los equipos de sustentabilidad global y lo-
cal. Buscamos generar sinergias y colaboracion, tomando
decisiones de alto nivel.
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El desempefio sustentable se monitorea a través de KPIs
estratégicos asociados que se miden de manera trimestral
y anual. Esto busca asegurar el avance hacia los objetivos
planteados. Los KPIs medidos son insumo para las reu-
niones de rendicién de cuentas con el comité ejecutivo,
el comité de sustentabilidad y las direcciones de las Uni-
dades de Negocio, asi como para la preparacion de reportes.

Gestion Diaria

Elaboramos manuales internos que detallan los procesos
para gestionar cada una de las iniciativas de sustentabili-
dad. Estos manuales son fundamentales para acompanar
a las unidades de negocio en la implementacion efectiva
de las iniciativas, incluyendo metas para 2025 y 2030,
lineas de accién principales, lineamientos generales,
mecanismos de coordinacion y definiciones clave. Estos
catorce manuales son actualizados anualmente.

Tenemos también una Politica Global de Sustenta-
bilidad y una Politica de Medio Ambiente que es-
tablecen los lineamientos generales para integrar
criterios de sustentabilidad a la estrategia, apoyar a
la continuidad de negocio y establecer el compro-
miso para la proteccidon y conservacion de los re-
cursos y del medio ambiente en las operaciones.

Reporteo

Utilizamos también una plataforma digital interna para
reportar, consolidar y gestionar los consumos de agua,
energéticos y calculo de emisiones provenientes de
nuestras operaciones. Con ella, monitoreamos el consu-
mo de energia eléctrica y gas en nuestras panaderias, asi
como el consumo de electricidad en centros de ventas y
distribucion, lo que nos permite evaluar la eficiencia energética.

Capacitacion

Los equipos de sustentabilidad global y regional coor-
dinan a los equipos operativos para identificar, pla-
nificar, controlar y registrar todas las necesidades de
capacitacion para los colaboradores cuyo trabajo esté
relacionado con algun aspecto sustentable en un plan
de capacitacion. Buscamos asegurar que el equipo
cuente con las habilidades y experiencia para coordi-
nar la gestidon e implementacion de la estrategia, a tra-
vés de diferentes plataformas como GB University y
convenios con universidades e institutos especializados.




Estructura de Gobernanza Etica

« Direccion Global Juridicay de Cumplimiento Norma-
tivo: garantiza estandares de integridad y cumplimien-
to legal.

. Comité de Etica y Cumplimiento: supervisa el Progra-
ma de Cumplimiento Normativo.

« Comité Directivo: evalla riesgos criticos y propone
acciones preventivas.

« Comité de Auditoria: manejo de crisis y continuidad
del negocio.

« Comité de Politicas y Procedimientos: actualiza y su-
pervisa el marco normativo.

Estructura Interna de Gestion de Riesgos
Contar con una estructura interna soélida es esencial para
garantizar la identificacién oportunay la gestién eficaz de
los riesgos que puedan impactar nuestras operaciones y
objetivos estratégicos. Este enfoque nos permite man-
tener la resiliencia operativa, proteger nuestros recursos
y alinearnos con las expectativas de nuestros grupos de
interés. EL Comité de Riesgos Global es el érgano respon-
sable de coordinar las acciones necesarias para gestionar
los riesgos de manera integral y efectiva, actuando como
un vinculo entre las areas operativas y la alta direccion.

Proceso de Gestion de Riesgos

La gestion eficaz de riesgos en Grupo Bimbo se materia-
liza a través de un proceso integral basado en la metodo-
logia Enterprise Risk Management (COSO ERM), que pro-
porciona un marco estructurado para abordar los riesgos
inherentes a nuestras operaciones. Este enfoque incluye

su identificacion, evaluacion, tratamiento, monitoreo,
comunicacion y reporteo, asegurando una gestion cohe-
rente y alineada con nuestros objetivos estratégicos.

Principales Funciones del Comité de Riesgos

« ldentificacion de Riesgos: detectar amenazas poten-
ciales, tanto internas como externas, que puedan im-
pactar nuestras operaciones o reputacion.

 Evaluaciony Priorizacion: analizar los riesgos en fun-
cion de su probabilidad e impacto, asignando priorida-
des para enfocar recursos de manera estratégica.

« Respuesta al riesgo (Mitigacion): definir planes espe-
cificos y efectivos para reducir la exposicion a riesgos
criticos.

 Supervision y Monitoreo: asegurar un seguimiento
constante de los riesgos identificados y de las acciones
implementadas, ajustandolas segln sea necesario.

« Reporte ala Alta Direccion: informar peridédicamente
al Comité Directivo y al Consejo de Administracién
sobre el panorama de riesgos, facilitando la toma de
decisiones informadas.

El Comité de Riesgos Global sesiona dos veces al ano,
consolidando las aportaciones de todas las areas relevan-
tes de la organizacién y de expertos externos en la ma-
teria. Estas reuniones son clave para mantener una visiéon
integral y actualizada del panorama de riesgos, evaluando
su evolucidn y ajustando estrategias para garantizar una
gestién dinamica y efectiva.

Craft Academy

La Craft Academy representa un pilar fundamental en la
estrategia de desarrollo de talento de Grupo Bimbo. Esta
iniciativa fomenta una cultura de aprendizaje continuo
entre nuestros colaboradores y nos permite recopilar y
compartir el conocimiento institucional acumulado du-
rante estos anos. Ademas, al fomentar la colaboracion

y el intercambio de experiencias entre los diferentes
equipos, Craft Academy fortalece nuestro sentido de
comunidad y nos posiciona como una empresa lider en
la industria de alimentos con un enfoque especial en los
siguientes aspectos:

+ Enfasis en la digitalizacion: aumento de los cursos en
linea y su traduccién al inglés.

« Adaptacion cultural: adaptacion de los contenidos a
las necesidades especificas de cada region.

+ Impacto en la organizacion: fomento de
una cultura de aprendizaje continuo
y la democratizacion del acceso al
conocimiento.



Comunicacion

Los equipos de sustentabilidad global y regional, asi
como los equipos de comunicaciéon en cada unidad de
negocio, cuentan con programas de comunicacion en los
que informan sobre el progreso de la estrategia, sus KPlIs,
asi como cualquier programa o campana para fomentar la
conciencia en sustentabilidad, los resultados de desem-
peno, las buenas practicas, entre otros.

Recursos

Las Unidades de Negocio cuentan con mecanismos para
proporcionar los recursos financieros, tecnologicos e
infraestructura necesarios para la implementacion, moni-
toreo y seguimiento de la estrategia de sustentabilidad.

Verificacion

Como parte de nuestros procesos de verificacion, realiza-
mos auditorias internas a nuestros sistemas de gestion en
todas las organizaciones, coordinadas y ejecutadas por la
Direccién Global de Auditoria. En casos especificos como
el de las emisiones de carbono, reuso de agua y perfil nu-
tricional de nuestros productos, los datos son auditados
por unidad verificadora externa.

Ademas, cada unidad de negocio debe responder anual-
mente un cuestionario para identificar su nivel de madu-
rez en temas de sustentabilidad y desarrollar planes de
accion donde se encuentre alguna oportunidad de me-
jora. Toda la informacion publicada en nuestro Informe
Integrado es sometida a un proceso de auditoria interna o
externa segun corresponda.

Innovacion

La innovacién es esencial para superar los desafios del
entorno y aprovechar las oportunidades del mercado. En
Grupo Bimbo estamos comprometidos con desarrollar
soluciones novedosas y transversales que siempre atien-
den las necesidades de nuestros consumidores, clientes
y usuarios, y de esta forma abordamos los retos del ne-
gocio. Alineados con nuestro proposito de Alimentar
un mundo mejor, dirigimos nuestros esfuerzos hacia los
aspectos clave de nuestra estrategia, integrando la in-
novacion como un eje transversal. Esto implica no solo
trabajar en el desarrollo de nuevos productos, sino en
atender desafios de toda nuestra cadena de valor.

A través de nuestro Modelo de Innovacién, impulsamos
soluciones integrales, alineando esfuerzos multidiscipli-
narios y globales, orientandonos estratégicamente a la
innovacion para alcanzar grandes resultados de negocio.
Estamos comprometidos con la innovacion para generar
valor y un impacto positivo, mientras mantenemos nues-
tro compromiso de Alimentar un mundo mejor.
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Nuevas Adquisiciones

Desde un inicio, las nuevas adquisiciones deben so-
meterse a una evaluacion minima de los estandares y
requisitos de sustentabilidad de Grupo Bimbo. Les otor-
garemos un periodo de un ano para recopilar toda la
informacion historica de los indicadores clave de desem-
peno (KPls), la cual sirve como linea base. Las panaderias
y plantas tendran un plazo de 3 afos para alcanzar sus
objetivos, a partir de la fecha de adquisicion.

Para Grupo Bimbo (GB), solo se realizara un recalculo
de la linea base si el impacto es igual o superior al 5%
del total consolidado de GB, para alinearse con estanda-
res internacionales, como por ejemplo, la iniciativa SBTi
(Science Based Target initiative).

Co-Empacadores y Co-Manufactureros
Deben cumplir con las normas y compromisos estable-
cidos por Grupo Bimbo en sus productos desde el inicio,
ademas de acatarse estrictamente a las leyes locales y los
estandares éticos. Tendran un plazo de 3 anos para ali-
nearse con las expectativas de Grupo Bimbo.



alimentamos
un mundo mejor.

Para Ti

Nuestro compromiso es crear un futuro
mejor para nuestros consumidores,
colaboradores y las comunidades

con las que interactuamos. Para ello,
trabajamos en la construccion de
sistemas alimentarios resilientes, justos
y sostenibles que respondan a los

desafios del futuro proximo.
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Mejores Perfiles
Nutricionales
para Todos

Operamos bajo nuestras Guias Nu-
tricionales que se dividen en cuatro
ejes y estan alineadas a las recomen-
daciones de la Organizacién Mun-
dial de la Salud (OMS) en el Plan de
Accién Global para la Prevencién

y Control de las Enfermedades no
Transmisibles 2013- 2022.

Con el paso de los anos hemos adap-
tado estas guias nutricionales para
incorporar las uUltimas actualizaciones
en nutricion con base en las nece-
sidades de nuestros consumidores,
para ofrecer productos de la mas alta
calidad nutricional.

Tenemos sesiones quincenales don-
de participan todos los lideres loca-
les de la iniciativa para compartir los
avances en cada una de las metas, los
retos que se presentan, necesidades
y casos de éxito o buenas practicas.

Marcas
Sustentables
y Transparentes

Nuestro compromiso es empoderar
a nuestros consumidores para tomar
decisiones informadas, facilitandoles
todo lo que necesitan saber sobre los
ingredientes, la procedencia y nues-
tros compromisos detras de cada
producto.

Hemos creado nuestros lineamien-
tos de comunicacién responsable
“Asi hacemos Marketing”, alineados
a nuestro Codigo de Etica. Estos de-
limitan aquellos puntos clave que
nuestros equipos de Marketing de-
ben cumplir en el desarrollo de cam-
panas de comunicacién, de modo
que sean confiables y transparentes.

En linea con nuestro compromiso
con la ninez, actualizamos nuestra
Politica Global de Comunicaciony
Publicidad de Productos para Pu-
blico Infantil para que estuviera ali-
neada a los mas altos estandares en
practicas de marketing responsable,
establecidas en la directriz de la OMS.

Adicionalmente, este ano publica-
mos nuestra Politica Global sobre
Diversidad, Equidad e Inclusion en la
Comunicacion de Marcas, para trans-
mitir mensajes positivos a través de
nuestras campanas de publicidad.

DI E N ES
Saludables a Base
de Plantas

Nuestro compromiso es promover
dietas planetarias con diversidad
nutrimental, a través de productos
que prioricen la presencia de granos
enteros e ingredientes superiores de
origen vegetal.

Con el objetivo de aumentar nuestro
alcance a lo largo de toda nuestra ca-
dena de valor, contamos con un equi-
po que incluye expertos, cientificos,
centros de investigacion, y proveedo-
res, con el fin de cocrear soluciones
e innovaciones que nos permitan
ofrecer a nuestros consumidores los
mejores productos a precios accesibles.



alimentamos
un mundo mejor.

Para la
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En Grupo Bimbo, estamos

comprometidos con el
enriquecimiento de las comunidades,
promoviendo su bienestar y la
conservacion del medio ambiente. Las
personas son el eje central de nuestra

estrategia.

Enfoque de Gestidn de la Estrategia de Sustentabilidad 2024

Fortalecer a

Nuestras ’

Comunldades
promo

Nos enFocamos en el rollo
munlta el bienes las pe .
nas com ares cla a redu ir  les seguros Sos e

de5|gual es y mejorar la calld - en donde colabo
vida en las areas donde operam o - res puedqn l'o';
Desarrollamos y apoyamos prdyec- " tal*caﬂzar su ma 4.

tos que promueven el bienestar, la |

e
educacion, la salud fisicay L Salu . i" star J .
dad, mientras protegemos % E,p.toda A4S operacione (e

ambiente. - - Bl-mbo ‘i dad y el |
Para gestionar eﬁcazm‘

nhest col: aboradores es
T
actividades de apoyo comumtarlo ‘-‘-}tlnu nte, ca

nuestro Comité de Inver5|on Social M Fu%rz » .:' :

se encarga de asignar recursps Frnan- ;
cieros y en especie. A través de la
Direccién de Relaciones Institucio-

1 ] ]
Estam netidos cc
\h ) i’

nales se coordinan estos esfuerzos, 7‘;, Man‘teﬂTamo

asegurando que todos los programas do por comi l'é , S| '

se realicen de acuerdo con nuestros ,5| de seguridad que ¢
lineamientos globales. ] 'tod los cent trabz

- mes s*&oml qui
ridad recopilan datos
de seg-undadcib?ﬂel i dentific
nesgdcsvrealj.z-ar acciones ¢ q:ﬁ:w
elmplementarmlaatw?fde seguﬁﬁf"  ticipa

¥ ,"'_ 5 i
dad. Tnmestra{mente’.qormimca'nl S rhl'.il- ¥ an
avances I;igmﬁ(‘!atlvps ens : cﬁjt';-- o :

4 ’ ok
Comité Directivo. :

= L s
i . w
. =i
) ," - r
i R
= = . r
i n
. ] =
L] L



https://d2rwhogv2mrkk6.cloudfront.net/s3fs-public/politica/FGB-HR-01 Pol%C3%ADtica Global de Bienestar.pdf?VersionId=YbzLOZeEx2K6Zekh3zzaHCMDKOyaZb0U
https://d2rwhogv2mrkk6.cloudfront.net/s3fs-public/politica/FGB-HR-01 Pol%C3%ADtica Global de Bienestar.pdf?VersionId=YbzLOZeEx2K6Zekh3zzaHCMDKOyaZb0U

Diversidad, Equidad

e Inclusion (DEI)

Contamos con un Comité Central
de Diversidad, Equidad e Inclusién
que gestiona la implementaciony
avances de la estrategia del grupo en
todas las organizaciones. Este ano
avanzamos en el sistema de monito-
reo de nuestros indicadores, mejo-
rando la calidad de los datos para la
toma de decisiones.

Damos seguimiento a avances y me-
jores practicas a través de diferentes
foros de manera trimestral y semes-
tral, reportando nuestro progreso

al Comité Central de Diversidad, al
Consejo de Sustentabilidad, al Comi-
té Directivo y al Consejo de Adminis-
tracion. Tenemos reuniones trimes-
trales con las Organizaciones, en las
cuales compartimos el avance de las
iniciativas y el progreso de nuestras
metas globales y locales.

Contamos con una Politica Global
sobre Diversidad, Equidad e Inclu-
sién que nos permite establecer
lineamientos generales para reflejar
la diversidad y promover la equidad
e inclusion en cualquier tipo de co-
municacion de todas las marcas de
Grupo Bimbo.

Fortalecimos nuestro marco global
normativo de politicas, procesos y
protocolos relacionados con DEI,
ahora conformado por:

e Politica Global de Diversidad,
Equidad e Inclusion.

e Politica Global para el Apoyo a
la Lactancia Materna.

o Politica Global de Derechos
Humanos.

e Politica Global de Prevencion
del Acoso y Discriminacion.

« Cédigo de Etica.

e Politica Global sobre Comenta.

Mecanismos ..

de Participacion y Reporte
Dentro de nuestras acciones por la
salud, seguridad y bienestar de los
asociados, también buscamos contar
con mecanismos de participacion y
reporteo adecuados. De esta forma,
nuestro equipo puede participar en
alimentar el sistema y resolucion de
riesgos, mitigando posibles impactos
negativos. Algunas iniciativas clave
con este enfoque incluyen:

Enfoque de Gestion de la Estrategia de Sustentabilidad 2024

1. Observaciones de seguridad:
detectan conductas seguras, in-
seguras y condiciones de riesgo,
con el objetivo de corregirlas de
inmediato o integrarlas en planes
de accion a corto, mediano o largo
plazo.

2. Comisiones de seguridad:
establecidas en casi todos los cen-
tros de trabajo. Permiten a los co-
laboradores participar activamente
en la identificacion y correccion
de riesgos. Se llevan a cabo re-
uniones de forma regular en las
que se presentan los resultados
de seguridad y se crea un espacio
para que los colaboradores pue-
dan expresar sus opiniones.

3. Campaiias de comunicacion:
disenadas para reforzar la cultura
de prevencion de riesgos y fomen-
tar la participacion de todos los
colaboradores.

4. Linea de denuncia: herramienta
adicional que garantiza la con-
fidencialidad y permite reportar
condiciones o comportamientos
que atenten contra nuestra filoso-
fia, ademas de externar sugeren-
cias o quejas.
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Psicosociales: conforme a la le-
gislacion de cada pais, se Qpllcan '
encuestas para identificar factores
de riesgo psicosocial en el lugar
de trabajo, las cuales dan lugar a la
creacion de planes de accion para
su mitigacion.
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Simulacros: todas nuestras ope-

raciones realizaron al menos dos

simulacros en el ano como parte

de los procedimientos de seguri-

dad obligatorios. Estos incluyen

simulacros de evacuacion, incen- _ .
dios y sismos. Se alcanzaron nive- 5 il
les satisfactorios de participacion '

de colaboradores, fortaleciendo la

preparacion ante emergencias.



alimentamos
un mundo mejor.
Para la

Natura

En Grupo Bimbo, buscamos integrar la

sustentabilidad desde el diseno, con

la ambicion de convertirnos en una
empresa regenerativa en el futuro.

Nos comprometemos a luchar contra la
degradacion de la naturaleza y a liderar
el camino hacia las cero emisiones netas

de carbono y la agricultura regenerativa.
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leza

Cero
Desperdicio

Estamos enfocados en adoptar pro-
cesos de innovacion para cumplir con
los estandares que requieren nuestros
productos, al mismo tiempo que op-
timizamos y reducimos la cantidad de
empaque, asegurando que los materia-
les de estos sean aptos para su reciclaje
posconsumo.

Tenemos sesiones quincenales donde
participan todos los lideres locales de la
iniciativa los cuales comparten los avan-
ces en cada una de las metas, los retos
que se presentan, necesidades y casos
de éxito o buenas practicas.

Ademas, llevamos a cabo evaluaciones
de riesgos en todos los paises en los
que operamos con el fin de determinar
la viabilidad de establecer colaboracio-
nes con empresas, entidades guberna-
mentales y organizaciones civiles para
promover la recuperacion y el reciclaje
de residuos post consumo.

Creamos planes de gestion de residuos
que se enfocan en reducir la generacion
y promover la reutilizacion y el recicla-
je. Todas nuestras acciones se llevan a

cabo en total cumplimiento de las
leyes locales aplicables y de nuestros
rigurosos estandares ambientales.

Uno de nuestros indicadores susten-
tables clave es la reduccién del des-
perdicio de alimentos. Este indicador
es monitoreado periédicamente
como parte integral de nuestro plan
estratégico.

Tenemos un listado de practicas obli-
gatorias enfocadas en la prevencién
y recuperacion del desperdicio. Ade-
mas, para garantizar un seguimiento
efectivo, realizamos reuniones uno a
uno, donde cada organizacion com-
parte sus acciones e iniciativas para
mejorar resultados.

La gestiéon del desperdicio de ali-
mentos esta integrada en el plan de
negocio. Cada unidad de negocio
cuenta con un plan para el alcance a
la meta establecida que es revisado
regularmente en foros definidos por
la Direccion General.



Asimismo, se han creado comités
para monitorear acciones y resulta-
dos. Estos comités estan formados
por niveles directivos, incluyendo
vicepresidentes de toda la cadena, y
representantes de areas operativas.

Para asegurar un seguimiento de las
acciones y cumplir con esta meta,
cada mes, las organizaciones envian
al Corporativo un informe sobre la
generacion de desperdicios en to-
dos los nodos de la Cadena de Valor.
Ademas, en la Direccion Global, se
han implementado micro comunida-
des de conocimiento para compartir
buenas practicas, revisar indicadores
y estrategias y evaluar el progreso ha-
cia objetivos comunes.

Establecimos comités especializa-
dos y microcomunidades de conoci-
miento dedicadas a la reduccion del
desperdicio de alimentos. A través
de estos espacios, compartimos bue-
nas practicas, analizamos estrategias
efectivas y promovemos la mejora
continua en todas nuestras operaciones.

La reduccién de nuestra huella hidri-
ca representa un reto importante. Por
ello, debemos monitorear el consu-
mo sin descuidar la calidad e inocui-
dad de nuestros productos, e integrar
este enfoque en la Agricultura Rege-
nerativa.

Ademas, realizamos un analisis de
riesgos hidricos (calidad de agua, dis-
ponibilidad, condiciones climatolo-
gicas, etc.) en todos nuestros centros
de trabajo, lo que nos permite iden-
tificar areas de oportunidad y tomar
medidas de mitigacion. Adaptamos
nuestros planes segun el contexto
regional y promovemos la circulari-
dad del agua.

De forma anual se actualiza nuestro
estudio de identificacion de estrés hi-
drico de forma interna y cada 5 anos
con una tercera parte.

En materia de descargas, cumplimos
con las regulaciones mas rigurosas a
nivel internacional. Contamos con un
estandar global que supervisa nues-
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tras descargas de agua y asegura el
cumplimiento de los requisitos y es-
tandares minimos en todas nuestras
instalaciones. Promovemos el relso
del agua proveniente de nuestros
sistemas de tratamiento, consideran-
do como reuso: riego de areas ver-
des, donacion, lavado de vehiculos,
pozo de absorcion, descarga a cuerpo
federal (rio, laguna, presas, cauces,
zonas marinas, etc.).

Cero Emisiones
Netas de
Carbono

| os desafios ambientales actuales
nos impulsan a elevar la ambicién de
transformar nuestro modelo de ne-
gocio a uno bajo en carbono. Dicha
ambicion requiere objetivos claros y
solidos compromisos publicos para
acelerar nuestro camino hacia las
cero emisiones netas de carbono.

Creamos el Comité de Movilidad
Sustentable, cuyo principal objetivo
es supervisar minuciosamente to-
das las estrategias relacionadas con
transformar la logistica y distribucién
de nuestros productos en procesos
con un menor impacto ambiental.

Contamos con un manual de insta-
laciones eléctricas, practicas susten-
tables en nuestras panaderias, que
establece acciones hacia las cero
emisiones en 2050, con 16 estrategias
que nos permitiran alcanzar los objetivos.

Reportamos avances en este frente
al Board de Sustentabilidad de forma
semestral.

Agricultura
Regenerativa

Estamos comprometidos con pro-
mover sistemas de agricultura rege-
nerativa que mejoren la salud del
suelo, la biodiversidad, la salud de los
ecosistemas uso eficiente del agua y
la mejora de la calidad de vida de los
agricultores que trabajan en el cam-
po. Implementamos practicas espe-
cificas para cada region, priorizando
sus caracteristicas especificas y mini-
mizando la alteracion del suelo.

Tenemos la Politica Global de Agri-
cultura Regenerativa a cargo de la
Direccién Global de Compras. Esta
politica incluye todas las materias
primas agricolas utilizadas en los
productos de Grupo Bimbo a nivel
mundial. Los proveedores deberan
aplicar estos criterios en todas sus
operaciones.

Framework de Agricultura Regenerativa.



alimentamos
un mundo mejor.

Cimi

En Grupo Bimbo, somos responsables del
cumplimiento de altos estandares internos
y externos mismos que han sido parte de
nuestra cultura por muchos aios y que nos
permiten mantener un liderazgo global,

bajo criterios de excelenciay con un firme

compromiso por Alimentar un Mundo Mejor

Para ti, Para la naturaleza y Para la vida.
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Estandares
Ambientales

Llevamos a cabo una exhaustiva
verificacion de nuestro Sistema de
Gestion Ambiental siendo verificado
por terceros y auditado por empresas
especializadas en temas ambientales.

Utilizamos la herramienta IBAT para
mapear los riesgos ambientales de
nuestras plantas en todo el mundo.
Este analisis considera los impactos
en el sitio de las plantas y en un radio
de 50 km alrededor de ellas.

Cada uno de nuestros centros de
trabajo realizan de forma anual una
autoevaluacion de edificios sustenta-
bles, el resultado de esta evaluacion
indica el grado de avance que tienen
en las mejores practicas para tener
instalaciones sustentables.

Calidad
e Inocuidad
Alimentaria

En 2023 iniciamos la migracion del
Estandar Global de Inocuidad Alimen-
taria (EGIA) hacia la implementacion

de nuestro nuevo Sistema Global de
Calidad e Inocuidad, que establece
prioridades claras y KP| estratégicos a lo
largo de toda la cadena de valor.

Con la migracion hacia estandares glo-
bales, la estrategia de Calidad e Inocui-
dad se alinea a la Vision y Mision de la
compahia, al buscar posicionar los pro-
cesos de Calidad e Inocuidad como una
de las capacidades clave para cumplir
con las metas y objetivos del negocio.



Derechos
Humanos
y Estandares
Laborales

Grupo Bimbo se caracteriza por te-
ner altos estandares ambientales, de
calidad y sociales que son la base de
sus operaciones en todos los paises
donde tiene presencia. A través de
la Politica Global de Derechos Hu-
manos y el Codigo de Conducta para
Proveedores establecemos los linea-
mientos generales sobre el respeto
a los derechos humanos de nuestros
colaboradores, grupos de interés,
nuestra cadena de valor y comunida-
des en las que operamos.

Abastecimiento
Sustentable

de Materias
Primas

Hemos establecido el Consejo de
Abastecimiento Responsable en co-
laboracién con los equipos de Agro-
negocios, Sustentabilidad, Finanzas,
Emisiones y Compras. A través de
este consejo, se han definido los
ingredientes clave, mayormente cen-
trados en el suministro de materias
primas (80%,), junto con las metas y
prioridades especificas de la compafiia.

Monitoreamos la deforestacion en
toda nuestra cadena de suministro a
traves de Starling, una herramienta
de seguimiento satelital desarrollada
en colaboracién con Airbus y Ear-
thworm Foundation.

Con el fin de alcanzar nuestros ob-
jetivos, nos centramos en la cola-
boracion, el fortalecimiento y la
transparencia con nuestra cadena de
suministro. Para lograrlo, tenemos
una Politica de Abastecimiento para
nuestros proveedores.
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Evaluamos a nuestros proveedores

y sus planes de implementacion de
nuestra politica. También, tenemos
un mecanismo para gestionar re-
clamaciones y quejas en la cadena
de suministro de Aceite de Palma.
Seguimos procesos de verificacion y
seguimiento de los compromisos NDPE.

Por otra parte, llevamos a cabo la
evaluacion de Engagement for Policy
Implementation (EPI) con nuestros-
proveedores agricolas clave para-
comprender su nivel de compromiso
en sostenibilidad y trabajar juntos en
la elaboracion de planes de accion.
Esta encuesta se aplica a nuestros
proveedores agricolas para medir

su nivel de cumplimiento en temas
como trazabilidad, gestion de quejas,
iniciativas de conservacion y politicas
de abastecimiento.



Impactos,

RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Hemos identificado nuestros
impactos relacionados con el
medio ambiente, la sociedad y la
gobernanza (ESG) en los paises
donde operamos. A partir de
ello, hemos definido nuestras
prioridades y metas, enfocando

cada medida emprendida a mitigar y

reducir el impacto potencial o real
negativo, maximizando la creacion
de valor para todas nuestras partes
interesadas y el planeta.
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La evaluacion, gestion y medicion del
impacto en nuestros temas materiales se
profundiza en cada apartado de nuestros
tres ejes estratégicos: ParaTi, Parala

Vida y Para la Naturaleza.

Entendemos la relevancia de gestionar riesgos de manera
eficiente y proactiva. Por ello, hemos establecido una
estructura global dedicada a la gestion de riesgos.

Nuestra metodologia de identificacion de riesgos
permite la actualizacién y seguimiento de todos los
requisitos legales y otros requerimientos aplicables a las
operaciones de cada organizacion.

EL Comité de Riesgos se reline dos veces al afio para
llevar a cabo el ejercicio de identificacién y, en su caso,
actualizacion de riesgos, dicho comité reporta a la alta
direccion. Estas sesiones son cruciales para mantener
una vision actualizada de los riesgos que enfrentamos, asi
como para asegurar una gestion efectiva.



Mecanismo

Bara Gestionar
enuncias e

Irregularidades

Tenemos estrategias efectivas de comunicaciény
formacion para que nuestros colaboradores se
familiaricen con nuestros diversos canales de denuncia
de cualquier conducta contraria a nuestras politicas.
Todos los casos recibidos son atendidos e investigados.
Dependiendo del resultado, se activan planes de accién

que pueden ser desde capacitaciones hasta el término de

relacion laboral o contractual.

Direccion Global Juridica y de Cumplimiento
Normativo de Grupo Bimbo:

se encarga de promover, regular y homologar estandares

de integridad y transparencia en toda la compania. Vela
por el cumplimiento de las normas legales de cada pais.

Comité de Etica y Cumplimiento Normativo:

Responsable de gestionar el programa de cumplimiento,

el cual vela por consolidar procesos y actividades en
estricta observancia de la normativa interna y externa,
procurando la incorporacién de mejores practicas

globales y la mejora continua de los procesos a su cargo.

Comité Directivo:
Responsable de reportar las preocupaciones criticas y
propuesta de acciones, para asi prevenir o mitigar los
riesgos identificados en nuestra cadena de valor.

Comité de Auditoria:

Responsable de gestionar los incidentes y/o crisis
reportadas por las organizaciones cuya funcion es auditar
temas relacionados con Manejo de Crisis y Continuidad
del Negocio.

Comité de politicas y procedimientos:

Encargado de la creacion, actualizaciéon y monitoreo de
un marco normativo a través de la asignacion de un area
responsable.

Los diferentes canales de denuncia son:

VIA TELEFONICA:
0800 8923 255
disponible las 24 horas

CORREO ELECTRONICO:

comenta@grupobimbo.com

SITIO WEB:

linea comenta

PLATAFORMAS INTERNAS
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En Grupo Bimbo sabemos que la confianza, transparencia e integridad de
nuestras acciones demuestran un compromiso con nuestros clientes,
proveedores, colaboradores y comunidad. Para ello, contamos con politicas
que permiten afianzar todos los dias nuestros principios y valores éticos y
compromisos publicos:

01.

Politica Global de
Integridad:

En ella regulamos
temas tales como
anticorrupcion

y antisoborno,

tanto en el sector
privado como en el
publico; limites, para
la recepcion y/o
entrega de regalos,
comidas, viajes y
entretenimiento

a particulares;
desembolsos en
efectivo, donativos y
patrocinios, uso
indebido de recursos
publicos, trafico de
influencias.

02.

Politica Global
de Antilavado en
Grupo Bimbo:

Establecemos
directrices para
garantizar el
cumplimiento de
las leyes contra el
lavado de dinero
tanto para nuestros
colaboradores
como para terceros
que forman parte
de nuestra cadena
de valor.
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03.

Politica Global de
Derechos Humanos:

Nos comprometemos
a promovery
proteger los derechos
fundamentales

de todas las

personas con las

que interactuamos.
Nuestro objetivo es
crear un entorno

de trabajo seguro,
inclusivo y
respetuoso,

donde se fomente

la diversidad, la
igualdad de género y
elrespeto ala
dignidad de todas las
personas.

04.

Politica Global
de Conflicto de
Intereses:

Nos permite
identificar, declarar
y analizar cada caso
en particular de
conformidad con las
reglas establecidas
en nuestra politica.

0S.

Politica Global de
Proteccion de Datos
Personales:

Garantizamos

la privacidad y
seguridad de

la informacion

de nuestros

grupos de interés.
Implementamos
acciones preventivas
y de formacién para
los colaboradores,

y se regula la
legitimidad del
tratamiento de datos
personales

para evitar
vulneraciones de
seguridad.

06.

Promovemos la
transparencia
en nuestras
transacciones:

Promovemos la
transparencia

en nuestras
transacciones
comerciales y
evitamos cualquier
tipo de corrupcion
o soborno. Nos
comprometemos

a seguir estas
practicas
comerciales éticas
para promover

un ambiente de
competencia justay
honesta.

07.

Cédigo de Etica:

Mantenemos

altos estandares
éticos en todas
nuestras acciones

y relaciones con
consumidores,
clientes 'y
colaboradores. Para
ello, establecemos
un mMarco normativo
que regula nuestra
conducta, nuestra
postura sobre temas
relevantes y los
criterios para
abordar situaciones
de incumplimiento.
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