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1. Propósito 

Establecer los lineamientos generales y las responsabilidades que permitan impulsar una empresa 
saludable en Grupo Bimbo.  

2. Alcance 

La presente política aplica a todas las jefaturas de Grupo Bimbo en todas sus Organizaciones, afiliadas y 
subsidiarias, en sus diferentes geografías, funciones y áreas de negocio. 

3. Definiciones 

Empresa saludable: Aquella que provee un ambiente saludable de trabajo que integra la salud, el 
bienestar, el balance de vida y una cultura de autocuidado en su estrategia y que tiene herramientas para 
gestionarla. 
 
Factores de riesgo psicosociales. Son el resultado entre la interacción de la organización del trabajo y 
las características de la persona que producen percepciones y experiencias que tienen un efecto negativo 
en la salud, la satisfacción y el desempeño de la persona. 
 
Modelo de Bienestar Grupo Bimbo: Pautas para promover la salud y gestionar riesgos físicos y 
psicosociales en el lugar de trabajo. 
 
Bienestar: Estado de completo bienestar físico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones 
o enfermedades.  
 
Sistema de gestión de empresa saludable: Conjunto de elementos que interactúan para establecer 
objetivos y procesos para lograr una empresa saludable, basados en la mejora continua, el cumplimiento 
de requisitos legales de salud, la visión de negocio y la estrategia de empresa saludable. 

4. Responsabilidades  

Dirección General, Directores de Organización, Corporativos y de Área: Promover el bienestar de 
todos los colaboradores de Grupo Bimbo y la rendición de cuentas para la protección de la salud de estos 
y de los resultados de bienestar, según la meta definida por los equipos de Seguridad & Bienestar (KPIs 
locales y globales).  

5. Lineamientos generales 

En la búsqueda continua de una empresa sostenible y saludable, en función de las características 
epidemiológicas de cada contexto, es política de Grupo Bimbo que la Dirección General, los Directores de 
Organización, Corporativos y de Área cumplan con los siguientes lineamientos: 

 

• Asegurar la integración de los procesos y los requisitos del sistema de gestión de empresa saludable 
en los procesos de negocio en la Organización. 

• Asegurar los recursos necesarios para establecer, implementar, mantener y mejorar el sistema de 
gestión de empresa saludable.  

• Cumplir con la normativa y reglamentos globales y locales relacionados con la vigilancia y 
prevención de factores de riesgo físicos, psicosociales, promoción de la salud, balance de vida, 
maternidad y paternidad, y otras políticas relacionadas con el ambiente laboral saludable (v.g. GGB-
001 Código de Ética de Grupo Bimbo, GGB-015 Política Global de Seguridad, GGB-009 Pol
ítica Global de Diversidad e Inclusión, GGB-018 Política Global sobre Prevención del Acoso 
y la Discriminación).  

https://gbconnect.sharepoint.com/sites/cb-plsglgnrls/Shared%20Documents/Spanish/GGB-001%20C%C3%B3digo%20de%20%C3%89tica.pdf
https://gbconnect.sharepoint.com/sites/cb-plsglgnrls/Shared%20Documents/Spanish/GGB-001%20C%C3%B3digo%20de%20%C3%89tica.pdf
https://gbconnect.sharepoint.com/sites/cb-plsglgnrls/Shared%20Documents/Spanish/GGB-015%20Pol%C3%ADtica%20Global%20de%20Seguridad.pdf
https://gbconnect.sharepoint.com/sites/cb-plsglgnrls/Shared%20Documents/Spanish/GGB-009%20Pol%C3%ADtica%20Global%20de%20Diversidad%20e%20Inclusi%C3%B3n.pdf
https://gbconnect.sharepoint.com/sites/cb-plsglgnrls/Shared%20Documents/Spanish/GGB-009%20Pol%C3%ADtica%20Global%20de%20Diversidad%20e%20Inclusi%C3%B3n.pdf
https://gbconnect.sharepoint.com/sites/cb-plsglgnrls/Shared%20Documents/Spanish/GGB-018%20Pol%C3%ADtica%20Global%20sobre%20Prevenci%C3%B3n%20del%20Acoso%20y%20Discriminaci%C3%B3n.pdf
https://gbconnect.sharepoint.com/sites/cb-plsglgnrls/Shared%20Documents/Spanish/GGB-018%20Pol%C3%ADtica%20Global%20sobre%20Prevenci%C3%B3n%20del%20Acoso%20y%20Discriminaci%C3%B3n.pdf
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• Impulsar el desarrollo de lineamientos y proyectos que favorezcan el balance de vida – trabajo, 
conforme a las legislaciones locales y con base en diagnósticos de riesgos y necesidades de la 
Organización; siempre con el fin de impactar de manera positiva en la calidad de vida de los 
colaboradores y en la productividad del negocio.  

 
A su vez, todo jefe, independientemente de su nivel jerárquico o lugar de trabajo, deberá:  

• Facilitar la realización de acciones en pro de una empresa saludable definidas por las áreas de 
Salud & Bienestar y los Comités de Bienestar de la Organización. 

• Fomentar la participación voluntaria de los colaboradores en actividades de promoción de la salud 
y, bajo ningún motivo, obligar su participación a los programas de promoción de la salud, atención 
médica, psicológica o nutricional, promovidas en el centro de trabajo.  

• Cumplir con los entrenamientos y programas de capacitación en salud y bienestar propios y de sus 
colaboradores, definidos por las áreas de Seguridad & Bienestar. 

• Facilitar a sus colaboradores el tiempo para recibir la atención médica-psicológica programada.  

• Respetar los descansos programados y vacaciones del colaborador. 

• Estar atento a las condiciones de salud física y mental de los colaboradores y, en caso de detectar 
algún posible problema, canalizarlos a las áreas médicas o de Seguridad & Bienestar del centro de 
trabajo para recibir asesoría y definir medidas a tomar.  

 
De la misma manera, todo colaborador deberá:  

• Cumplir con la capacitación en temas de salud y bienestar. 

• Cumplir con las evaluaciones de salud obligatorias definidas por el perfil de puesto.  

6. Responsabilidad / Propiedad 

La Dirección Global de Personas, es la propietaria asignada de la presente política y principal responsable 
de su contenido, actualización y monitoreo de su cumplimiento, así como de la presentación a aprobación 
ante la Dirección Global de Control Interno y Administración de Riesgos, Comité Directivo y Dirección 
General. 

7. Actualizaciones 

Se describen los cambios realizados entre versiones. 
Revisión / historia de la revisión 

Versión 
Fecha de 
revisión 

Actualizada por: Aprobado por: Cambios principales 

1 Mayo, 2017 Jefe de Seguridad 
Gerente Global de 

Seguridad y 
Bienestar 

Publicación inicial 

2 Mayo, 2021 Jefe de Seguridad 
Gerente Global de 

Seguridad y 
Bienestar 

Se agregan las definiciones de: empresa 
saludable, factores de riesgo 

psicosociales, modelo de bienestar de 
Grupo Bimbo y sistema de gestión de 

empresa saludable. 
 

Se separan las responsabilidades de la 
Dirección General, Directores de 

Organización, Corporativos y de área; y 
de los jefes directos, en términos de 
prevención de factores de riesgos 

físicos, psicosociales, balance de vida y 
flexibilidad laboral. 

 


